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Expertenwissen auf Knopfdruck wihrend der
sInnovation Week*

e Vom19. bis 23. Oktober: Aktuelle Innovationenin den Segmenten
Commercial, Label und Packaging zeigen Potenzial in der Digitalisierung
von Prozessen

¢ Hybride Kundenveranstaltung verbindet digitale Erlebniswelt mit
personlicher Kundenansprache

¢ Kostenlose Anmeldungunter: , heid elberg.com/innovationweek*

¢ Digitales Kundenerlebnis iiber neue myHD App abrufbar

Die Heidelberger Druckmaschinen AG (Heidelberg) startet im Herbst eine weltweite
Kundenoffensive. Wissenswert, digital, personlich —vom 19. bis zum 23. Oktober 2020
veranstaltet das Unternehmen mit der ,,Innovation Week“ ein digitales Event mit
Produktprisentationenihrer aktuellen Highlights, Innovation-Talks und personlichen
GesprichenperVideo-Chat. Unter dem Motto ,,Unfold your potential“ wird fiir die Segmente
Commercial, Label und Packaging gezeigt, welches Potenzialin der Digitalisierung von Prozessen
steckt. Ziel ist, die Produktivitit und die Wettbewerbsfahigkeit der Druckereien zu steigern.
Prasentiert werden Antwortenauf die Herausforderungen in der Printmedienindustrie und wie
die Branchefit fiir die Zukunft wird: mit innovativen Technologien, neuen Geschéftsmodellen

und End-to-End-Losungen zur Steigerung der Performance.

Damit will Heidelberg seine Kunden schnell, flexibel und kontinuierlich iiber die neuesten
Entwicklungeninformierenundauch in Zeiten von Covid-19 durch digitale Formate mitder

Vorstellung von Produkten und Innovationenbei Investitionsentscheidungen unterstiitzen.
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Vertiefung im 1:1-Gespriach mit Vertriebsmitarbeitern in mehr als 35 Lindern, 30
Sprachen und 15 Zeitzonen

Beiallen Online-Prasentationen gibt es die Moglichkeiten, sich mit seinen Fragen beiden
Experten zumelden. Einbesonderes Highlight sind dariiber hinaus die ab sofort buchbaren
Einzelgesprache mit den Heidelberg Vertriebsmitarbeitern vor Ort—in mehrals 35 Lindern, 30
Sprachenund 15 Zeitzonen. ,Wir verstehen uns als Partner unserer Kunden und méchten zeigen,
welchen Nutzen unsere neuen Produkte und Innovationen bringen®, erklart Ludwig Allgoewer,
Leiter Globaler Vertrieb und Marketing bei Heidelberg. ,,Unseren Kundenund interessierten
Teilnehmernbieten wir an, vom Know-howunserer Experten zu profitieren, indem Sie Fragen
einfachund direktim Video-Chat mit Threm Heidelberg Ansprechpartner klaren.“ Diese 1:1-
Session werden von Mitarbeitern aus dem globalen Produktmanagement unterstiitzt — ahnlich

einer Situation auf einer Messe.

Neue Erlebniswelt auf allen Kanilen bietet Know-how vom Technologiefiihrer
Beidem fiinftigigen Online Event dreht sich alles um die Wissensvermittlungaufdie dringenden
Fragen der Branche. Wie konnen die Akzidenzdruckereien die Komplexitit reduzieren und
gleichzeitigdie Effizienzund die Produktivitat steigern —dieswird unter anderemin denersten
beidenTagenim Segment Commercial behandelt. Am dritten Taglernen die Teilnehmer
beispielsweise, wie hochveredelte Etiketten wirtschaftlich und mit einer hohen Qualitat
produziertwerden. Welchen Beitrag leisten Verbrauchsmaterialienund digitale Servicesfiireine
stabile Verpackungsproduktion. Diesist eine der Prasentationenfiir diebeiden letzten Tage, bei
denenes umdas Thema Packaging geht. Hierliegt bei Heidelbergder Schwerpunktaufder
Faltschachtelproduktion.

Die Prisentationenlaufen auf Deutsch und auf Englischund werdenin sechs weiteren Sprachen
mit Untertiteln angeboten — in Franzosisch, Italienisch, Japanisch, Portugiesisch, Russischund
Spanisch.

Einfach kostenlos anmelden
Interessierte konnensichjetzt schon einfachund kostenlos unter dem Link: ,heidelberg.com/

innovationweek*“ anmelden und sich die eigene Agenda zusammenstellen, seien es

Produktprisentationen oder Innovation Talks. Es geniigt sich einmal anzumelden. Nach Ablauf

derInnovation Weeksind alle Online-Prisentationen als Aufzeichnungen abrufbar.
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Digitales Kundenerlebnis iiber neue myHD App abrufbar

Die Innovation Week istauch iiber die neue mobile myHD App von Heidelberg zu
erreichen. Alsdigitale Schnittstelleistdie App ein weiterer Meilenstein in der
Kundenbeziehung.

Mit Hilfe der myHD App bekommt der User vor, wihrend und nach der Innovation Week
Informationeniiber neue Produkte, Services und Prasentationen des Unternehmens.
AuBerdembietet die App bequem Kontaktinformationen zu Referenten und Heidelberg-
Experten. Registrierte User erhalten zukiinftigauf Wunsch auch Zugriff auf die wichtigsten
Kennzahlen ihrer Druckerei.

myHD startet am 28. September 2020 und stehtin deutscher und englischer Sprache zum
Download in Google Play (Android)

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hdmmyhd&hl=de und im App Store
(i0S) https://apps.apple.com/de/app/myhd/id 1481438594 zur Verfiigung.

Bild 1: Die Heidelberg Innovation Week bringt vom 19. bis zum 23. Oktober 2020

Expertenwissen auf Knopfdruck.

Bild 2: Heidelberg Innovation Week: Beidem fiinftigigen Online Eventdrehtsichalles
um die Wissensvermittlung auf die dringenden Fragender Branchein den Segmenten

Commercial, Label und Packaging.

Bildmaterial sowie weitere Informationen iiber das Unternehmen stehen im Presseportalder
Heidelberger Druckmaschinen AG unter www.heidelberg.com sowie in der Media Library zur
Verfiigung,

Fiir weitere Informationen:
Heidelberger Druckmaschinen AG

Hilde Weisser

Telefon: +49 6222 82-67971

Telefax: +49 6222 82-99 67971

E-Mail: Hilde Weisser@heidelberg.com
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