Heidelberg Pressekonferenz Innovation Week H

Zaikio: Automatisierung der Supply Chain Prozesse
Ludwig Allgéwer, Leiter Vertrieb und Marketing / Jirgen Grimm, Leiter Zaikio
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Heidelberg Evolution - H

Vom Produkt zu EcoSystem und Branchenplattform

Intelligent Networked Digital Products & Integrated Printshop + Integrated, digitized
Products Products Services Management Print Industry Processes
EcoSystem Industry Platform
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Heidelberg treibt die Digitalisierung zur Steigerung des Kundennutzens mit zwei
Strategien voran: EcoSystem und Branchenplattform

Das Heidelberg EcoSystem

vereint alle Produkte und

Prlnect Consulting
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bis hin zu malRge-
schneiderten Equ'pment Training
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zuganglich Gber

digitale Kanale
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Heidelberg ID. Consumables Service

Eine erganzendes

Netzwerk von Partnern EcoSystem

wird kontinuierlich erweitert.
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Partner

Industry Platform

ZAIKIO

Zaikio ist ein Heidelberg
Unternehmen, das sich
mit der digitalen
Integration von Angebot
und Nachfrage in der
Printmedien-Industrie
befasst. Als zentrale
Branchenplattform
flr automatisiertes
Lieferanten- und
Kundenmanagement
basiert Zaikio auf
modernsten Cloud-

Technologien.
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Zalkio hat das Potenzial, die Ablaufe in der Druckbranche drastisch zu vereinfachen und
Tellnehmern auch kinftig ein profitables Auskommen zu ermdglichen

Pressemitteilung
ZAIKIO
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Besser zusammen 29.07.2020

arbeiten.
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Transaktionskosten und Fehlerquellen
auf ein Minimum reduziert.
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Ja, aber...

um was genht es bel
Uberhaupt?



Drucker arbeiten
mit Software, die
keinen Datenaus-

tausch ermoglicht...

shop
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...well weder das
Datenformat noch
die Schnittstellen
standardisiert sind.




Pain Points
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Geringe Prozess-Effizienz
Viele manuelle Eingriffe
—ehleranfalligkeit der
Datenerfassung
nkonsistente Daten

Hohe und teure Integrations-
aufwande

Begrenzte Flexibilitat beil
Auftragsanderungen
Prozess Automatisierung
nicht maoglich




1St
eine Plattform ...
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wurde
entwickelt, um die
Integration von
Software in der
Cloud zu gewahr-
leisten




H

benutzt
dazu standar-
disierte Schnitt-
stellen (API)




Data exchange

K‘L@

Web
shop

gewahrleistet
den zuver-
lassigen Daten-
austausch
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. unabhangig
Data exchange _
davon, ob die
7 AR Software lokal
Installiert I1st

AR

Web
shop
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... oder, ob es
sich um Cloud
basierte Soft-
ware handelt




Geringe Prozess-
Viele manuelle

~ehleranfalliyg é

I S

rations-

L5 Automatisierung
t moglich

Pain Points
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Toll, aber...

was braucht man um
bel MIitzu-
machen ?



Zalkio
account
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FUr die Arbelt
auf der Zaikio
Plattform
bendotigt man
elinen

H



Jeder Zaikio
Account ist
personlich und
kostenlos.

Zaikio
Account



ganisation

Organisation

Ein Zaikio
Account kann
einer oder sogar
mehreren Orga-
nisationen ange-
horen.




Jedem

kOnnen
iInnerhalb der
Organisation
Individuelle Rechte

individual zugewiesen werden
rights

ganisation



Print Shop
Vorname Name Unternehmen
Donald Duck Mickey‘s Print Shop
E-Mail Adresse Organisationsart
Donald@Duck.com Print Shop

Geographische Daten

Standort

Land of happy ducks

Einheit Zeitzone
Metric GMT

Landessprache

English (American)

Zaikio Account
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Produktliste

Softcover Bucher
Hardcover Blcher
Etiketten
Verpackung
Visitenkarten
Flyer

Faltblatter
Broschiren
Uberformate

Mickey's

H

Rolle von
Donald Duck bei
Mickey‘s Print Shop

Administrator
Mietglied

Einkauf
Produktionsplanung
Kundendienst
Vertrieb

Designer
Entwicklung
Sonstiges

Individuelle Rechte



We democratise the
printing industry

Zaikio brings printers, customers, brand owners, suppliers, software &
equipment manufacturers together on a modern and open platform so
that everyone can communicate and exchange data on a level playing
field.

I want to be part of this!

Software
Vendor

Machine
Manufacturer

Print Buyer

Supplier

Qutsourcing
Partner

Philosophy =~ Become a partner  Login

Designer

Workflow

Logistics
Partner

Offnen Sie www.Zaikio.com und registrieren Sie sich!
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OK, aber...

welchen Vortell bietet
unseren
Kunden?



verbindet das
MIS System der
D Druckerei mit dem ERP

System des Zulieferers




Das MIS der
Printer‘s MIS system Druckerel greift
direkt auf den
aktuellen Lieferka-
talog des Zulieferers
ZU.

H

Sowohl| Katalog als
auch die Preilse sind
kundenspezifisch.
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Printer‘s MIS system

1

Artikelauswahl und
Bestellung
erfordern nur
wenige clicks.
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Printer‘s MIS system

Die Auftragsbestati-
gung ist unmittelbar
o Auftrag Im MIS der Druckerel
bestatigt sichtbar. Dort kann
man auch den
Bestellstatus nach-
verfolgen.
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Printer‘s MIS system

Im MIS der Druckerel
wird die Versand-

Versand . .
bestatigung angezeigt

bestatigt




Printer‘s MIS system

Rechnung

H

Die Rechnung
wird an das MIS der
Druckerel Ubermittelt.

Die Lieferkette Ist
durchgehend trans-
parent und MIS
Uberwacht!



Ublicher Lieferprozess
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Neuer Prozess

Druckerel

4

Handler

Angebots-

Hersteller

rérrs

anfrage

Angebot

Auftrag

Auftrags-

bestatigung

Lieferung

Rechnung -4

Provisions-
gutschrift
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= Kein MIS Wechsel erforderlich

= Dateneingaben erfolgt nur
einmal an einer Stelle

= Keine Anrufe, Faxe oder
e-mails notwendig

» Kein Warten auf Ruckruf

= Weniger Fehlerquellen

= Mehr Zeit fur die wirklich
wichtigen Dinge

Excellent
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Zaikio - die Branchenplattform

ZAIKIO

Lieferant

Besser zusammen
arbeiten.

Software-

Zaikio hilft allen Teilnehmern der ;
anbieter

Druckmedienindustrie besser

zusammen zu arbeiten. Uber

End-to-End-Integrationen werden

Beziehungen digitalisiert und .

automatisieriert. Dadurch werden N:lﬁ‘:t':l';':' Vg::::::’
Transaktionskosten und Fehlerquellen

auf ein Minimum reduziert.

Logistik-
dienstleister

Zulieferer
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